





9 |, Perspektiven der Transaktionsanalyse,
der Hypnotherapie Milton Ericksons, der
Tiefenpsychologie Jung’scher Pragung
und systemischer Ansatze - die Kunst
,mehrspannig’ zu fahren“

Bernd Schmid

Seit Jahrzehnten ist eine Haupttatigkeit unseres Weiterbildungsinstituts',
Professionelle zu qualifizieren und Beitrige zu feldspezifischen Entwicklun-
gen zu leisten. Weiterbildungsteilnehmer kamen zunichst hauptsichlich
aus den Bereichen Psychotherapie, Sozialwesen und personliche Entwick-
lung, dann ab den 1990er-Jahren zunehmend aus dem Organisationsbe-
reich. Das erforderte zunehmend, die Spezifika von Rollen, Kontexten,
Funktionen und Leistungen sowie Strukturen und Inszenierungen zu den
jeweiligen gesellschaftlichen Zwecken angemessen zu beriicksichtigen. Wis-
senschaft zur empirischen Uberpriifung von Praxis und pragmatisch als
»-.. Systematisiertes Verfahren, Erfahrung zu gewinnen und auszuwerten?,
war dabei immer wichtig, da sonst Ideologien und Gewohnheiten schnell
tiberhand nehmen.

Unsere Hauptperspektive war also immer die der Unterstiitzung von
Praktikern bei beruflichen Positionierungen und beim Erwerb professionel-
ler Kompetenzen sowie bei der Ausstattung mit ,,Handwerkszeug®. Inhalt-
konzepte sollten in der Praxis handlungsleitend und den Klienten bei Be-
darf vermittelbar sein. Vorgehensweisen sollten auf Prozessebene dazu
passen und dabei Rollen und Kontexte und feldspezifische Bewahrungskri-
terien angemessen beriicksichtigten. Identitdtsbildung sollte die Rollen und
Tatigkeitsfelder sowie die Personlichkeit der Professionellen in stimmige
und taugliche Passungen bringen.

Will man Breitenwirkung erzeugen, ist ein Zusammenspiel von Bil-
dungs- und Beratungs-Experten in besonderen kulturstiftenden Rollen und
sonstigen Verantwortlichen aller Art in Organisationen erforderlich. Kom-
petenz- und Personlichkeitsentwicklung sollte auch in Leistungserbringung

1 www.isb-w.eu
2 hitp://www.systemische-professionalitaet.de/isbweb/content/view/27/59/
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Die Transaktionsanalyse® bietet z. B. vielfaltige Verstandnisse und Ar-
beitsfiguren dafiir, wie Wirklichkeit durch Kommunikation in Beziehungen
erzeugt, aufrechterhalten wird, aber auch gestort und neu gestaltet werden
kann. Komplementire und nicht-komplementére Transaktionen kdnnen
im Detail beobachtet und aktiv gestaltet werden. Dabei sind z.B. Ebenen der
Wirklichkeitsbegegnung zu beachten, die entscheidend dafiir sind, ob man
sich gegenseitig erreicht und ob verlissliche Gemeinschaftswirklichkeit
erzeugt wird. Das zum Rollenmodell weiterentwickelte Modell der Ich-
Zustande ladt dazu ein, spezifisch zu berticksichtigen, als wer Sender und
Empfinger der Kommunikationseinheiten (Transaktionen) agieren.

Durch Erickson’sche Hypnotherapie wird man z.B. damit vertraut, wie
sehr Wirklichkeit eine Frage der Aufmerksamkeitslenkung sein kann und
als Beziehungswirklichkeit zu verstehen und gestalten ist. Einzelne und
Gemeinschaften aktivieren ihre Wirklichkeiten im Zusammenspiel bewuss-
ter und unbewusster innerer und duflerer Kommunikationsprozesse. Dabei
kommt es auf mehr oder weniger unbewusste ,,Gewohnheitsprozesse® (un-
conscious mind) und auf mehr oder weniger bewusste schopferische Prozes-
se (conscious mind) und deren Zusammenspiel an. Wirksam Einfluss kann
darauf nur genommen werden, wenn diese Dimensionen berticksichtigt
und methodisch gestaltet werden konnen.

Die Tiefenpsychologie Jung'scher Prigung’ richtet Aufmerksamkeit
z.B. auf Prozesse des Werdens von Individuen und Gemeinschaften. Ganz-
heitlichkeit wird in den Ergdnzungen konkret, die aus einseitigen Entwick-
lungen und Polarisierungen fithren. Durch die Auseinandersetzung mit
»Schattenaspekten®, also ausgeblendeten Aspekten menschlicher und ge-
sellschaftlicher Wirklichkeit, ist mehr Tiefe, lebendige Stabilitidt und kultu-
relle Bereicherung zu gewinnen. Dabei beschrinkt sich Individuation als
der Weg, zu dem zu werden, der man werden kann, nicht nur auf die pri-
vate Welt Einzelner. Auch auf dem Berufslebensweg, in Organisationsfunk-
- tionen und fiir Gemeinschaften stellen sich solche Fragen. Professionelle
Individuation berticksichtigt nicht nur Wesensarten und biographische
Einfliisse, sondern auch Entwicklungen im Berufsfeld, in der Gesellschaft
und im Zeitgeist.

6 Bernd Schmid & Christiane Gérard (2008): ,,Intuition und Professionalitat” Systemische
Transaktionsanalyse in Beratung und Therapie. Carl-Auer Verlag

7 Video: C.G. Jung und der systemische Ansatz; B. Schmid; 2013; Ringvorlesung Uni Hei-
delberg 2013

8 Bernd Schmid/Andrea Mikoleit: ,Und der Haifisch der hat Zihne ...“ - Umgang mit
Macht, Angst und persénlicher Stirke, Tredition 2016

121



Systemische Ansiitze’ stehen in erster Linie fiir ein modernes Mindset,
mit dem auf das vielfiltige Knowhow aller Schulen neu zugegriffen werden
kann. Sie bieten also Meta-Perspektiven, die beweglicher und intelligenter
machen kénnen, die erlauben, Komplexitit anzuerkennen und handhabbar
zu machen als Gegengewicht zu einer Uberbetonung von Teilperspektiven.
Auch gibt es Schwerpunkte in Haltungen und Vorgehensweisen, die helfen,
systemische Perspektiven in Aktion umsetzen, z.B. Losungs- und Ressour-
cenorientierung oder zirkulares Fragen. Unter dem Begriff ,,Systemische
Lernkultur“!® fassen wir am isb Perspektiven und Vorgehensweisen zu-
sammen, die fiir systemintelligente Personen-Qualifizierung und personen-
sensible System-Qualifizierung von Bedeutung bedeutsam sind.

Als Beispiel fir mehrspdnniges Fahren sei das Thema ,Verantwor-
tungsklarung® genannt. Was darf, muss, kann und will von wem ver-
antwortet werden? Wie funktionieren komplexe Verantwortungs-Systeme?
Personlich essentielle Fragen lassen sich aus der Jung’schen Psychologie
gewinnen, auch ausgeweitet auf berufliche Entwicklung und Verantwortung
gegeniiber der Gesellschaft. Welche inneren Bilder leiten uns dabei?!! Fiir
das Zusammenspiel von bewussten und unbewussten Prozessen sind
Kommunikations-Ansitze aus der Hypnotherapie hilfreich. Und fiir Kla-
rungen im Umgang mit Verantwortung bzw. mit deren Vermeidung Kon-
frontationstechniken aus der Transaktionsanalyse. Entstehen neue Heraus-
forderungen an das Verantwortungssystem z.B. in einem Unternehmen,
dann helfen vielerlei Betrachtungen aus systemischer Sicht und eine Dialog-
Kultur, die sich aus Elementen verschiedener Schulen speist.

9  Z.B. Schmid/Kannicht: Einfithrung in systemische Konzepte der Selbststeuerung, Heidel-
berg Carl-Auer-Verlag 2015 http://www.carl-auer.de/programm/artikel/titel/einfuehrung-
in-systemische-konzepte-der-selbststeuerung/

10 siehe Beitrdge zur EduAction 2016: http://www.systemische-professionalitaet.de/isbweb/
content/view/602/568/

11 Schmid 2005: Seelische Bilder und berufliche Bezichungen - Vortrag anlésslich des Kon-
gresses fur Tiefenpsychologie in Lindau vom 24.-28.10.2004 in: Einander anerkennen -
Eine neue Beziehungskultur. Herausgegeben von Christiane Neuen. Patmos-Verlagshaus,
Dusseldorf.
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