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TOOLS

von Thorsten Veith

Mit kollegialer Beratung 
zu höherer Selbstverantwortung

Wie kann Selbstverantwor-
tung auch in der Weiter-
bildung gelebt werden? 
Durch Arbeitsplatznahes 
Lernen. Dieses gelingt sehr 

gut mit kollegialer Beratung, einer Lernform, 
mit der sich Kollegen bei konkreten Professi-
ons- und Praxisfragen mit einem hohen Maß 
an Selbstverantwortung unterstützen können, 
ohne dass die bekannten Lerntransferprobleme 
auftreten. Kollegiale Beratung als „Programm“ 
hilft, die informellen Lernprozesse, die ohnehin 
integriert in den Arbeitsprozess stattfinden, zu 
nutzen, und die Beteiligten in vielfältiger Weise 
profitieren zu lassen.
Der dreifache Nutzen daraus:

Sofortnutzen und Praxislösungen vor Ort: Es ��
entstehen konkrete, situative Problemlösungs-
strategien und darüber hinaus Lernschleifen, 
die an den situativ gezeigten Kompetenzpro-
filen der Mitarbeiter ansetzen und diese ergän-
zen können.
Lern- und Arbeitskultur für alle: Die Imple-��
mentierung und Durchführung kollegialer 
Beratung führt zu einer kreativen und nach-
haltigen „Arbeitskultur“. Es werden Inhalte 
gelernt und gleichzeitig eine Kultur des mitei-
nander und voneinander Lernens entwickelt.
Wertschöpfung in Kooperationen und Netz-��
werken: Kollegiale Beratungskultur macht 
unter Kollegen in der Organisation oder in 
Netzwerken anschlussfähig und hilft, diese 
effektiv zu gestalten.

Kollegiale Beratung setzt den Fokus auf die 
Ideen- und Optionsentwicklung in Bezug auf 
eine Fragestellung, welche der Fallgeber in die 
Beratung einbringt. Die Teilnehmer begegnen 
sich gleichwertig, d.h. horizontal in der Gruppe. 
Jedes Mitglied kann dabei verschiedene Rollen 
wechselnd von Meeting zu Meeting oder von 
Fall zu Fall einnehmen. Die Gruppe berät bzw. 
analysiert den Fall und das Problem. Sie sam-
melt Assoziationen, Bilder, Hypothesen und 
Erklärungsansätze, welche die Schilderung bei 
den Einzelnen ausgelöst hat. Es sollen zunächst 
noch keine Lösungen diskutiert werden.
Anschließend berät die Gruppe und entwickelt 
Vorschläge mit Bezug auf eigene Erfahrungen 
und stellt hypothetische Lösungsoptionen dar. 
Die Gruppe bewertet und kritisiert nicht. Da-
durch werden die Teilnehmer dazu angeregt, in 
Zusammenhängen zu denken.
Als Umgebungsbedingungen sollten verschie-
dene Arbeitsvereinbarungen und Regeln fest-
gelegt werden: Wertschätzung, Kompetenzzu-
schreibung, Verbindlichkeit, aktive Beteiligung, 
Bereitschaft zur Offenheit und Authentizität, 
Selbstverantwortung und Eigenständigkeit so-
wie Vertrautheit.

Die Grundstruktur der kollegialen Beratung
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